


長野駅

•東口出発

信州蕎麦わきゅう

•昼食
姨捨駅

亀清旅館

•サイクリングツアー

梅むら旅館

•夜の温泉街散策

アーツプロデュース

•フュージング体験
ワークショップ① ホテル圓山荘 ワークショップ②

屋代駅ウェルカム

ステーション

•見学・買い物

あんずの里物産館間

• 見学・買い物

長野駅

•解散

行程表 モニターツアー① 11月17日（水）～11月18日（水）



●長野駅（参加者集合）
連携事業者：有限会社信州観光バス

・集合時に検温と体調の確認を行い、
健康チェックしシートに記録した。
・「レトロ」というテーマに沿うよう、ボンネットバスを配車。
・車内での密を避けるため、参加者が隣合わせで
着座することがないよう配席した。
・新型コロナウイルス感染症対策実施のご協力のお願いと、
事業の趣旨をご説明し、長野駅を出発した。

●バス車中（長野駅→千曲市）
連携事業者：ボランティアガイド団体 楽知会

・長野駅から千曲市内へ向かうバス車内では、
ボランティアガイド団体「楽知会」の亀山様より、車窓から
見える風景や千曲市についてお話いただいた。
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モニターツアー実施内容

●信州蕎麦わきゅう（昼食）
連携事業者：信州蕎麦わきゅう
メニュー：信州蕎麦(くるみだれ・おしぼりつゆ)と天ぷらセット

・手指消毒を実施後、入店。
・店長の依田様より、「信州蕎麦」および地域ならではのつけ汁
(くるみだれ・おしぼりつゆ)についてのお話を伺った後、実食した。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・長野はおそばが有名であり、その中でもくるみやおしぼり
そばなどここでしか楽しむことができない。
・初めて食べる食べ方で新鮮だった。
・手打ちですごく美味しかった。2,000円くらいでも手を出すと思う。

●姨捨の棚田・長楽寺・姨捨駅（見学）
連携事業者：ボランティアガイド団体「楽知会」

・ボランティアガイド「楽知会」亀山様のご案内で、
棚田・長楽寺・姨捨駅を見学した。
・棚田では、四季の風景のフリップ写真を用意し、
再来喚起をした。
・レトロな駅舎をもつ姨捨駅では、写真撮影等の
自由時間を設けた。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・歩くのはつかれたけど、その分きれいな景色が見れてとても満足した。
・棚田や姨捨駅の景色はきれいであるが、女子旅などでは少しインパ
クトが
うすいように感じた。カメラを持って写真メインの人は好きそう。
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●サイクリングツアー
連携事業者：亀清旅館

・亀清旅館宿主のタイラー・リンチ様にガイドをしていただき、
サイクリングツアーを実施した。
・サイクリングコースは戸倉上山田温泉を中心に、昭和レトロな
雰囲気を楽しんでいただけるよう選定した。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・車ではいけないようなせまい路地の
おすすめスポットを回れたし、
ガイドの方がとても親切で安心して自転車に乗れた。
・観光客は邪険にされることも多いけど、
地元の人が声をかけてくれることがうれしかった。
・戸倉の方と距離が近くなれた気がする。
・ガイドさんの経験も交えてのお話や、
地元の方の紹介とかもあり楽しかった。

●梅むら旅館（チェックイン・夕食）
連携事業者：梅むら旅館

・検温および手指消毒の後、入館した。
・チェックイン時に梅むら旅館宮川様より、旅館の歴史や
こだわり等をご説明していただいた。
・他の旅行客との接触機会を抑えるため、本ツアーの参加者で
フロアを貸切り、宿泊した。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・すごくご飯が美味しくて大満足でした。
・女子よろこぶ。
・対応も施設も期待以上のものでおどろき、
すごく充実していた。
・とても広い部屋でのんびりすごすことができた。
温泉もとても気持ちよかった。

●夜の温泉街散策
連携事業者：一般社団法人信州千曲観光局、射的小津

・信州千曲観光局様のご案内で、ネオンが灯る温泉街を散策。
・インスタントカメラでの撮影だけでなく、足湯や射的を体験
していただく時間を設けた。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・夜の戸倉の道は昼間とはぜんぜん雰囲気が違うので
楽しかった。
・一番レトロ感を味わえる時間だが、飲み歩かない人達には
少しもの足りないと思った。
・ディープな街なので女子だけで歩くには勇気がいるので、
案内してくれると安心。
・レトロ感満載で、東京では味わえない街並。
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●フュージング体験
連携事業者：アーツプロデュース

・レトロなビビットカラーのガラスを用いて、アクセサリーや
箸置き等を作成した。
・完成作品は、後日各自宅へ発送。
・千曲市内でステンドガラスを取り入れている施設について、
店主の山﨑様よりご紹介いただいた。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・自分好みに作れるので楽しかった。次はステンドグラス体験を
してみたくなった。
・「レトロ感」がとてもでていた。
・自分の家庭ではなかなかできないことを出来て、
それが形になった。
・完全オリジナルのものが作れたので、貴重な体験になった。

●ワークショップ
連携事業者：一般社団法人信州千曲観光局

・一般社団法人信州千曲観光局の専務理事小沼様より、
市内観光の現状をお話いただいた。
・これまでのツアーをふりかえり、魅力的に感じる市内スポット
をあげていただき、合わせてZ世代へ向けた発信方法を
模索した。
・グループごとに出た意見を模造紙にまとめて発表し、
まちづくり関係者から総評をいただいた。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・千曲市についての魅力を再発見することができた。
・地元目線の話や自分たちの意見もきちんと受け取めてくれて
とても良い時間だった。
・自分以外の方の意見が沢山きけてよかった。

●ホテル圓山荘(昼食)
連携事業者：ホテル圓山荘

・戸倉上山田温泉にあるホテル圓山荘にて、
信州の食材を使用した昼食を実食した。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・地元の食材を使ったおいしい料理をお腹いっぱい食べれて
とても満足しました。
・普段では絶対に食べることが出来ないし、食事の勉強に
なりました。
・とてもおいしかったが、ボリュームが多くて食べきれなかった。



モニターツアー終了

●屋代駅ウェルカムステーション(見学)
連携事業者：千曲商工会議所

・千曲商工会議所が運営する総合アンテナショップにて、
地元のあんず商品を中心とした特産品を見学した。
・地元の商品のみならず、千曲市の姉妹都市である富山県
射水市の白えび商品、愛媛県宇和島市の柑橘類等も
取りそろえている。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・地元のおみやげを見ることができたのがとても楽しかった。
・他の地域のおみやげもあって新鮮だった。
・もう少し品ぞろえがあると嬉しいです。
・夕方だと日が入ってきてすごくきれいな感じでした。

●あんずの里物産館(見学)
連携事業者：あんずの里物産館

・あんず商品やあんずまつりについての説明を行った後、
希望者にあんずソフトを試食していただいた。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・あんずの説明がすごくわかりやすかったし、あんずソフトが
絶品でした。
・昭和レトロ街コーナーが雰囲気があって良かったです。
・あんずのおみやげや、ソフトクリームよかったです。
時期によって、あんずやいちご狩りあったらたのしそうです。

●長野駅(解散)

・記入後のアンケートとインスタントカメラを回収し、解散。
・後日、インスタントカメラのデータを郵送する旨を伝え、
SNSでの発信を呼びかけた。



長野駅

•東口出発

信州蕎麦わきゅう

•昼食
姨捨駅

亀清旅館

•街歩きツアー
梅むら旅館

•夜の温泉街散策

アーツプロデュース

•ステンドグラス体験
上田山ホテル

•昼食
ワークショップ

和かふぇ よろづや

•オリジナルソフト作り体験

あんずの里物産館間

• 見学・買い物

行程表 モニターツアー② 12月8日（水）～12月9日（木）

亀清旅館
サイクリングツアー

アーツプロデュース
•ステンドグラス体験



●長野駅（参加者集合）
連携事業者：有限会社信州観光バス

・集合時に検温と体調の確認を行い、
健康チェックしシートに記録した。
・車内での密を避けるため、参加者が隣合わせで
着座することがないよう配席した。
・新型コロナウイルス感染症対策実施のご協力のお願いと、
事業の趣旨をご説明し、長野駅を出発した。

●バス車中（長野駅→千曲市）
連携事業者：ボランティアガイド団体 楽知会

・長野駅から千曲市内へ向かうバス車内では、
ボランティアガイド団体「楽知会」の亀山様より、車窓から
見える風景や千曲市についてお話いただいた。

●信州蕎麦わきゅう（昼食）
連携事業者：信州蕎麦わきゅう
メニュー：信州蕎麦(くるみだれ・おしぼりつゆ)と天ぷらセット

・手指消毒を実施後、入店。
・店長の依田様より、「信州蕎麦」および地域ならではのつけ汁
(くるみだれ・おしぼりつゆ)についてのお話を伺った後、実食した。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・郷土料理を楽しめるのが良かった。
・おそばのつゆがクルミとおしぼりと用意して頂いたのですが、
食前に説明してもらえたので良かった。
・出来たてがおいしいということだったので、そばの説明を
お店ではなく、バスでして頂けると嬉しかった。

●姨捨駅（見学）
連携事業者：ボランティアガイド団体「楽知会」

・ボランティアガイド「楽知会」亀山様のご案内で、
姨捨駅とその周辺を見学した。
・駅から見下ろせる棚田の説明時は、四季の風景の
フリップ写真を用い、再来喚起をした。
・レトロな駅舎の写真撮影を楽しんでいただけるよう、
自由時間を設けた。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・駅が風情があって楽しめました。ガイドさんの解説が面白かったです。
・別の季節や夜景が見れる時間帯にも行ってみたい。
・景色がきれいで美しい写真をとれました。
・バスに乗りながら観光する程度で良かったかなと思った。

モニターツアー実施内容



●ステンドグラス作り体験(グループB)
連携事業者：アーツプロデュース
・ハンダゴテを用いて、ステンドグラスのオーナメント作りを体験していただいた。
・ステンドグラスのパーツは各々好みのものを選定し、
完成したオリジナル作品はお土産としてお持ち帰りいただいた。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・非日常で、短時間でも貴重な経験ができた。
・自分の好みの作品を作れて楽しかった。
・楽しかったがもう少し時間ほしいかもしれない。
・みんなでできたのが楽しかったが、
不器用さが分かるので、苦手な人は苦手だと思う。

●街歩きツアー(グループA)
連携事業者：亀清旅館
・亀清旅館宿主のタイラー・リンチ様にガイドをしていただき、
街歩きツアーを実施した。
※当初サイクリングツアーを予定していたが、天候不純により
街歩きツアーに変更

・戸倉上山田温泉を中心に地元の商店を訪れ、
地元民とのふれあいを交えながら案内を行った。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・天気の関係でウォーキングツアーでしたがいろんな店で店員さんの
お話を聞けたり、レトロな街並みが素敵でした。
・普通に歩いているだけでは分からないお店やエピソードなどを知れて面白かったです。
・ただ歩くよりガイドいた方が何倍も楽しめる。タイラーさんの解説が
わかりやすかった。8人は多いかも。時々声が聞こえづらい。

●梅むら旅館（チェックイン・夕食）
連携事業者：梅むら旅館
・グループA・グループBそれぞれ帰着次第、検温および手指消毒の後、入館した。
・他の旅行客との接触機会を抑えるため、本ツアーの参加者でフロアを貸切り、宿泊した。
〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・お食事もおふろも、お部屋も全てオシャレでキレイだった。
・夜中も温泉に入れるのはありがたい。料理も豪華で大満足。
・夕食、朝食が地元の食材を食べれて良かった。
・ドリンクなどのその他のサービスもよかった。

●夜の温泉街散策
連携事業者：一般社団法人信州千曲観光局、射的小津
・信州千曲観光局様のご案内で、ネオンが灯る温泉街を散策。
・インスタントカメラでの撮影だけでなく、足湯や射的を体験していただく時間を設けた。
〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・昼の時とは違った雰囲気でレトロ感をとても楽しめた。
・街の方の雰囲気が優しく良い場所だと感じた。
・射的が想像以上に楽しくて盛り上がった。
・タイムスリップしたようで写真をとるのがたのしかった。
・レトロな街並みを味わえたが、開いているお店が少なかったのが
少し残念だった。
・お酒をあまり飲まないと時間が余ってしまうと思った。



●ステンドグラス作り体験(グループA)
連携事業者：アーツプロデュース
・ハンダゴテを用いた、ステンドグラスのオーナメント作り体験を行った。
・ステンドグラスのパーツは各々好みのものを選定し、
完成したオリジナル作品はお土産としてお持ち帰りいただいた。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・久しぶりに無心で集中して作業ができた。お土産にもなってすごく嬉しい。
・店内がオシャレ！！自分の好きな色や柄を組み合わせて
オリジナルなステンドグラスを作れて楽しかったです。
・ステンドグラスは写真映えするので、Z世代にハマりそう。

●サイクリングツアー(グループB)
連携事業者：亀清旅館 ・ 笹屋ホテル
・亀清旅館宿主のタイラー・リンチ様にガイドをしていただき、 サイクリングツアーを実施した。
・サイクリングコースは戸倉上山田温泉を中心に、昭和レトロな
雰囲気を楽しんでいただけるよう選定した。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・天候も良く、自然に触れることができ、空気もおいしかったです。
・一つ一つ説明してくれて面白かったし、色んな場所や知識を
知れて楽しかったけど、自転車に乗る時間が少なかった。
・2人乗り自転車に初めて乗ったのが、想像以上に楽しかった。

●上山田ホテル(昼食)
連携事業者：上山田ホテル
・支配人より、館内の建具やアンティーク等の案内をいただいた後、
レトロな店内でフレンチコースを実食した。
・地元食材を使用したコースメニューについては、配膳の際にシェフよりご説明いただいた。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・地元の素材から作られているのもこだわりを感じた。シェフが
料理についていろいろと説明してくれたのも興味深かった。
・お皿やお店の雰囲気もレトロで充実したご飯だった。
・和と洋の組み合わさったレトロ感がかわいかった。

●ワークショップ
連携事業者：一般社団法人信州千曲観光局
・一般社団法人信州千曲観光局の専務理事小沼様より、
市内観光の現状をお話いただいた。
・これまでのツアーをふりかえり、魅力的に感じる市内スポット
をあげていただき、合わせてZ世代へ向けた発信方法を模索した。
・意見を付箋に書き出し、グループごとにカテゴライズを行った後、
あがった意見を共有する時間を設けた。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・ツアーの中で思い出に残っていること、せっかくならもっとこうした方
が人気が出そうなこと、周りのアイデアを聞けるのが面白かった。
・もう一度自分の中で、千曲の思い出を振り返ることが出来た。
・構成(スケジュール感、流れ)はいいと思うが、もっと意見交換・
煮詰める時間が欲しかった。



モニターツアー終了

●オリジナルソフト作り(体験)
連携事業者：和かふぇ よろづや

・「レトロ」というテーマに合わせて、懐かしい食材を用意し、
オリジナルパフェ作り体験を行った。
・冒頭で店主によるデモンストレーションの時間を設け、
地元民と交流しやすい雰囲気を醸成した。
・試作台周辺の密回避のため、グループで体験時間をずらして
実施した。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・パフェを作りも楽しくでき、お店の方も良い人ばかりで居心地が
良かった。
・どれも味が美味しく、満足している。
・純喫茶など、昭和な店内だとなおよかった。
・千曲ならでは、レトロ感というものをあまり感じられなかった。

●あんずの里物産館(見学)
連携事業者：あんずの里物産館

・あんず商品や地元の特産品が並ぶ館内を、
自由に見学・買い物していただいた。

〈参加者の感想・意見(抜粋)〉
・千曲市の名産品を知れた。
・あんずの商品が豊富で嬉しかった。
・レトロな写真スポットがあって面白かった。
・(お土産用の)箱菓子がたくさんあると嬉しい。
・買いたいものを見つけることができなかった。

●長野駅(解散)

・記入後のアンケートとインスタントカメラを回収し、解散。
・後日、インスタントカメラのデータを郵送する旨を伝え、
SNSでの発信を呼びかけた。



千曲市
×

近畿日本ツーリスト株式会社


